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CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
Aquisicdo de servicos de assisténciatécnica e manutencéo dainfraestrutura, com

o CPV 72611000-6 (Servigcos de assisténcia técnica informética).

Clausula 2.2
Preco base

O preco base do presente procedimento é de 60.005,62€ (sessenta mil e cinco euros
e sessenta e dois céntimos), ao qual acrescerd o IVA a taxa legal em vigor,
correspondendo ao preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela

execucao de todas as prestacfes que constituem o objeto do contrato.

Clausula 3.2
Elementos do Contrato

1 — O Contrato integra os seguintes elementos:

a) O clausulado contratual;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites
pela entidade adjudicante;

c) Os esclarecimentos e as retificacdes que venham a ser prestados;

d) O presente caderno de encargos;

e) A proposta adjudicada, com todos os elementos que a integram;

f) Os eventuais esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
adjudicatario.

2 — Em caso de divergéncia entre os elementos referidos nas alineas b) a f) do namero
anterior, a prevaléncia é determinada pela ordem pela qual séo indicados nesse numero.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior e o
clausulado contratual, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos,
publicado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, doravante designado CCP, e
aceites pelo adjudicatéario, nos termos do disposto no artigo 101.° do referido Codigo.

4 — O contrato sera obrigatoriamente outorgado pelo representante legal da entidade

adjudicante, especificando os direitos e obrigacdes que assistem a cada uma delas.
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O contrato inicia-se a 27 de fevereiro de 2023 e tem o seu término a 26 de fevereiro de
2026.

Clausula 4.2
Prazo de vigéncia do Contrato

CAPITULO Il
OBRIGAGOES DAS PARTES

SECGAO |
OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Clausula 5.2
Obrigagdes do adjudicatario
Sem prejuizo de outras obrigagBes previstas na legislagdo aplicavel, no presente
caderno de encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragéo do contrato decorrem
para o adjudicatario as seguintes obrigacdes principais:
a) As obrigagcbes da prestacdo de servicos e do fornecimento em perfeitas
condi¢bes dos bens indicados no mapa descritivo e quantitativo;

b) As obrigacdes compreendidas na garantia técnica prevista na clausula 6.°.

Clausula 6.2
Conformidade e garantia técnica

1 — O adjudicatario garante os bens fornecidos contra qualquer defeito ou anomalia no
seu funcionamento ou qualquer desconformidade com as especificacdes técnicas
definidas no caderno de encargos e com as carateristicas e especificacdes técnicas
constantes da proposta adjudicada.

2 — A garantia técnica compreende as obriga¢fes de o adjudicatario proceder a correcao
ou eliminagdo dos defeitos, anomalias ou desconformidades referidas no numero
anterior, incluindo obrigacéo de proceder a troca dos bens se outro meio nao se revelar
apto a assegurar estes resultados.

3 — O adjudicatario fica obrigado a corrigir qualquer defeito, anomalia ou
desconformidade referida no n.° 1, no prazo de 8 (oito) dias a contar da sua
comunicacéao pela entidade adjudicante.

4 — O periodo de garantia técnica a que o adjudicatario se obriga, é de 2 anos, com
inicio na data de prestacéo da formacéo, correspondente a execucao integral do objeto
do contrato.

5 — O periodo de manutencao e eventual atualizacdo dos contetdos (fornecidos pelo
municipio) a que o adjudicatario se obriga, € de 1 ano, com inicio na data de prestacao

de formacéo.
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1 — Todas as despesas ou encargos em que o adjudicatario tenha de incorrer para o

Clausula 7.2
Encargos gerais

cumprimento de obrigacdes emergentes do contrato sdo da sua exclusiva
responsabilidade e ndo podem ser reclamados a entidade adjudicante, a menos que
outro regime decorra da lei ou do contrato.

2 — Constitui, homeadamente, responsabilidade do adjudicatario o pagamento de
quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos exigidos
pelas autoridades competentes e relativos a execugdo do contrato em Portugal ou nos
territérios do pais ou paises do adjudicatario, dos seus subcontratados ou de passagem
de transporte.

3 — O disposto no numero anterior aplica-se ainda a obtencdo de quaisquer
autorizacdes, licencas e ao pagamento de quaisquer emolumentos exigidos pelas
autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obrigacdes que impendem
sobre o adjudicatario no ambito do contrato.

Clausula 8.2
Objeto do dever de sigilo

1 — O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacédo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa
ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao do contrato.

2 — A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
ndo o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacéo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtengéo pelo prestador de
servigcos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢ca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

Clausula 9.2
Prazo do dever de sigilo

O adjudicatério devera guardar sigilo quanto a informagfes que possa obter no &mbito
da execucdo do presente contrato, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da
sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao
de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas.
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No ambito da execuc¢do do presente contrato, o adjudicatério fica obrigado ao envio de

Clausula 10.2
Faturacao eletronica

faturas eletrénicas em conformidade com o disposto no artigo 299.°-B do Decreto-Lei
n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na redacdo que lhe é dada pelo Decreto-Lei n.°
123/2018, de 28 de dezembro. A solucdo EDI adotada pelo Municipio de Sdo Jo&o da

Pesqueira é a YET, acessivel em https://yetspace.com da empresa YET — Your

Electronic Transactions do grupo PRIMAVERA Business Software Solutions SA, e sera

através da mesma que todas as faturas deverao ser encaminhadas pelo adjudicatario.

) SECGAO I
OBRIGAGCOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Clausula 11.2
Preco contratual
Pela prestacdo de servicos, bem como pelo cumprimento das demais obrigacfes
previstas no contrato, a entidade adjudicante paga ao adjudicatario o valor constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 12.2
Condicbes de pagamento

1 — N&o h& lugar a pagamentos adiantados nem reviséo de pregos.

2 — A faturacdo sera emitida mensalmente, em prestacoes iguais.

3 — Os pagamentos sao efetuados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a
apresentacéo das respetivas faturas.

4 — Desde que devidamente emitida, cada fatura sera paga, por transferéncia bancaria,
para 0 numero de identificacdo bancéria e instituicdo de crédito indicados pelo

adjudicatario, ou por cheque emitido a sua ordem.

SECCAO Il )
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 13.2
Penalidades Contratuais

1 — Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, o Municipio
de S. Jodo da Pesqueira, pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do valor
contratual.

2 — No caso do adjudicatario ndo cumprir o estipulado no presente caderno de encargos,
ou cumprir o mesmo de forma defeituosa, ficara desde logo aberta a possibilidade do

Municipio de S. Jodo da Pesqueira aplicar penalidades ao mesmo, podendo essas
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penalidades atingir o maximo de 20% do valor contratual, sendo as mesmas
comunicadas por meio de comunicacao escrita ao adjudicatério.

3 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de S. Jodo da
Pesqueira, tem em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual
reiteracao, o grau de culpa do adjudicatério e as consequéncias do incumprimento.

4 — As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio
de S. Jodo da Pesqueira, exija uma indemnizagéo pelo dano excedente.

Clausula 14.2
Forca maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagfes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagédo, alheias & vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracéo do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forca maior, se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagfes governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — N&o constituem for¢ga maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
prestador de servigos, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos
ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de
servicos de normas legais;
e) Incéndios ou inundagfes com origem nas instalages do prestador de servicos
Cuja causa, propagacao ou proporc¢des se devam a culpa ou hegligéncia sua ou
ao incumprimento de normas de seguranca,;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior
deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

Clausula 15.2
Resolugao por parte do contraente publico

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a

entidade adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o

adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a. O Adjudicatéario interromper o servigo, sem que tal esteja previsto na sua

proposta ou sem motivo de for¢ca maior devidamente legalizado ou aceite

pela entidade adjudicante.

Clausula 16.2
Resolucdo por parte do adjudicatario

O adjudicatério pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332.° do CCP.

_ CAPITULO IV )
CAUGAO E SUBCONTRATAGAO

Clausula 17.2
Caucéo
Para a execucéo do contrato ndo é exigivel caugdo, conforme disposto no n.° 2 do artigo

88.° do CCP, nem seré realizada a retencdo referida no n.° 3 do mesmo artigo.

Clausula 18.2
Subcontratacdo

A responsabilidade pela correta prestacdo de todos os servi¢os incluidos no Contrato,
seja qual for o agente executor, sera sempre do Adjudicatario e s6 dele, ndo
reconhecendo a Entidade Adjudicante, sendo para os efeitos indicados na Lei ou neste
Caderno de Encargos, a existéncia de quaisquer subadjudicatérios ou tarefeiros que

trabalhem por conta do Adjudicatério.
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CAPITULO V
RESOLUCAO DE LITIGIOS

Clausula 19.2
Foro Competente
Para a resolucdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu, com expressa rendncia de

qualquer outro.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 20.2
Notificagbes e comunicagdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e
comunicagles entre as partes, estas devem ser dirigidas, nos termos previstos no
contrato.
2. Qualquer alteracdo dos elementos de contacto das partes indicado no contrato deve

ser comunicada a outra parte.

Clausula 21.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sdo continuos, correndo em
sabados, domingos e dias feriados e ndo se suspendendo nem interrompendo em férias

judiciais.

Clausula 22.2
Lei aplicavel

O Contrato é regido pela lei portuguesa e, em particular, pelo CCP, que se aplica em

toda a matéria omissa no presente clausulado.
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Clausula 1.2
Descricdo dos Servicos e SLa

Pretende-se adquirir servicos de manutencéo e assisténcia técnica com um horério de
cobertura 8xX5NBD, para os equipamentos que se encontram listados na clausula 10.°

das especificacdes técnicas do presente caderno de encargos.

Clausula 2.2
Assisténcia Telefénica

Deve ser assegurado um servigo de assisténcia telefonica que permita dar resposta e
esclarecer duvidas relativamente a questdes técnicas e de operag¢do, com numero de

chamadas ilimitadas.

Clausula 3.2
Assisténcia Técnica de Hardware On-site (No local)

1 — Esta assisténcia devera garantir as intervengdes técnicas no Municipio de S. Jo&o
da Pesqueira, onde o equipamento ou software esta instalado, para eliminar defeitos de
funcionamento em todos os equipamentos incluidos no contrato de prestagdo de
servigos e assisténcia técnica.

2 — Os servigos a prestar incluem a substituicdo de todas as pegas necessarias,
deslocacdes e tempos de intervencdo, de forma a garantir o bom funcionamento de

todos os equipamentos e sistemas.

Clausula 4.2
Assisténcia Remota

O adjudicatario deve prestar servigos de assisténcia remota, que Ihe permite efetuar
diagnésticos a:
a) Equipamentos e sistemas de assisténcia técnica;

b) Todos os equipamentos e sistemas.

Clausula 5.2
Manutencéo preventiva

1 — O adjudicatério fica obrigado a realizar manutengdes preventivas no local, de forma
a verificar o bom funcionamento de todos os equipamentos e sistemas objeto da
assisténcia técnica, com periodicidade semestral e a entregar o respetivo relatério de
intervencao.

2 — A manutencao preventiva consiste em realizar um conjunto de testes, analise de
logs, tendo como proposito maximizar o bom desempenho e disponibilidade de todos

0s equipamentos de solucéo.
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1 — Para todos os pedidos efetuados pela entidade adjudicante, o adjudicatario devera

Clausula 6.2
Relatérios de Intervencéao

gerar um relatério técnico, apds encerramento, resolu¢ao ou solicitacdo que devera ser
entregue em 24 horas, podendo constar no mesmo corre¢des a efetuar e sugestbes
para resolucdo de problemas encontrados e para melhoramento do sistema.

2 — Devera ainda ser apresentado relatério mensal com a descricdo de todas as

intervencdes realizadas durante o més.

Clausula 7.2
Monitorizacdo & Alarmistica

1 — A plataforma de monitorizagcdo deve assentar numa arquitetura cliente servidor, com
possibilidade nativa de uso de proxies, de modo a permitir recolher dados de varios
eguipamentos, centraliza-los e analisa-los.

2 — Esta plataforma devera assegurar as seguintes funcionalidades:

a) Durante o processo de andlise dos dados recolhidos, sempre que € detetada
uma anomalia devem ser desenvolvidas acdes que levem a mitigacdo ou
resolucéo do problema;

b) Complementacdo através de scripts, de modo a permitir aceder a dados
aplicacionais existentes, bem como a estados dos servigos em curso;

c) Recolha de métrica através de agentes, protocolos SNMP ou IMX.

Clausula 8.2
Funcionalidades obrigatérias da Plataforma

1 — A plataforma deve assegurar as seguintes funcionalidades:

a) Criacdo de Perfis de Gestéo diferenciados, possibilitando criar diferentes vistas
e permissoes;

b) Monitorizacao de processos de Negdcio da Organizacao;

c) Mapas de interligacdo e dependéncias;

d) Dashboard avancado com capacidade de criacdo de todo o tipo de gréaficos
personalizados, além de ter que fornecer capacidade de gestdo comparativa
temporal, ou seja, possibilidade de “voltar atras no tempo” para se
correlacionarem eventos ocorridos no mesmo periodo;

e) Georreferenciacao:

i. Capacidade de integracdo de mecanismos externos para carregamento
de Mapas, como por exemplo Google Maps;
i. Capacidade de integracdo de mecanismos de uso de Plantas

Arquitetonicas, para identificagdo de locais dos equipamentos;
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iii. Capacidade de integracdo de mecanismos de imagem para
representagdo de Data Centers, Racks, Equipamentos Reais, de modo a
adicionar os diferentes sensores em analise.

f) O envio de alertas deve estar associado a qualquer trigger que seja configurado
e deverdo ser enviados através de Email e/ou SMS;

g) Integracdo de fabricantes através do desenvolvimento de novas MIBs e com o
uso dos OIDs;

h) Capacidade de Monitorizagdo a Bases de Dados, tais como ORACLE, MSSQL,
MYSQL, DB2 e POSTGRESQL,;

i) Capacidade de gerar relatérios com todos os graficos configurados, seja por
equipamento ou por grupo de equipamentos, com formato exportavel para
tratamento externo dos dados.

2 — A Plataforma deve também assegurar:

a) Centralizacdo de eventos da infraestrutura;

b) Capacidade de Gestédo de Processos de Negdécio da Organizagao;

c) Capacidade de normalizagéo de LOGS, através de modelos e mecanismos de
traducao;

d) Capacidade de comunicacédo para RFC 5424 e RFC 3164,

e) Capacidade de Throrrling nativo;

f) Capacidade de integracdo com ElasticSearch;

g) Capacidade de importacao do Event Viewer Microsoft, através de mecanismos
NXLog;

h) Capacidade de detecao automatica de problemas, mesmo em fase inicial,

i) Visdo centralizada do estado de eventos numa infraestrutura;

i) Capacidade de:

i.  Monitorizacdo de eventos Windows e Linux;

ii.  Monitorizacdo de acessos ao Windows e Linux;

iii.  Monitorizacdo de acessos aos equipamentos de rede;

iv.  Monitorizagc&o de eventos aos equipamentos de rede;

v.  Monitorizacdo de eventos de servicos.

K) Acesso a Plataforma através de browser dos dispositivos moveis;

[) Envio de alertas através de mecanismos de Email e SMS;

m) Capacidade de criagdo de Slideshows para visualizacao continua;

n) Capacidade de resolugcdo automatica de problemas;

0) Capacidade de uso de Geolocalizagéo para identificacédo das origens e destinos;

p) Uso de HTTPS e encriptacdo das comunicacoes da plataforma;

g) Producao de Relatorio;
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r) Funcionamento sobre as Praticas ITIL;
s) Capacidade de perfis de utilizadores diferenciados;
t) Gestdo Centralizada de Ticketing com funcionalidade de abertura/fecho por via
Web e Email;
u) Gestédo centralizada de Projetos, com capacidade de gestdo de Equipas e
GANTT;
v) Base de conhecimento centralizada com capacidade de publicacdo e
segmentacao de artigos publicos/privados;
w) Agendas Centralizadas com coordenacéo entre Tickets e Projetos;
X) Gestdo de Alteracoes;
y) Integracdo nativa com a Plataforma de Monitorizagdo, por forma a poder
abrir/fechar automaticamente todos os incidentes de alarmes gerados;
z) Suporte para comunicagdes SNMP;
aa) Suporte para Pluggins externos, para parametrizagdes a medida;
bb) Capacidade de autenticacdo local, LDAP, AD e Pop/Imap, Gestéo de Ciclos de
Vida;
cc) Gestado de SLA/SLT/OLA.
3 — A plataforma também deve assegurar:
a) Abertura e fecho de tickets através de Interface Web e Email;
b) Notificacbes automaticas através de email;
c) Gestao de Ticketing:
i. Gestdo de Equipas;
ii. Gestao de Custos;
iii. Gestédo de Alteracdes;
iv.  Gestdo de Documentacéo;
v. Integragdo direta com base de conhecimento;
vi.  Fluxos de Aprovacéo;
vii.  Capacidade de associacédo a Assets;
viii.  Capacidade de associacdo a Técnico, Equipa ou Fornecedor.
d) Gestdo de Projetos:
i. Gestéo de Equipas;
il Producéo de GANTT;

iii. Gestdo de Custos;

iv. Gestao de Alteracbes;
V. Gestao de Documentacéo;
Vi. Integracéo direta com Base de Conhecimento.

e) Capacidade de Inventario:
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i. Assets fisicos ou virtuais, com atualizacdo automatica através de
agentes;
i. Impressoras e consumiveis;

iil. Equipamentos de rede;

iv. Gestéo de Data Center;
V. Licenciamentos;

Vi. Fornecedores;

Vil. Clientes;

viii. Contactos;

iX. Certificados Digitais;

X. Documentos;

Xi. Telefonia.

f) Reserva de Equipamentos:
i. Agenda de Reservas a Organizacao.
g) Painel Unico de tickets, projetos e tarefas;
h) Exportacéo para formatos PDF, CSV, SLK, PNG e SVG.

Clausula 9.2
Gestao & Eventos

1 - A plataforma de Gestao e Eventos, deve assentar numa arquitetura cliente servidor,
de modo a permitir recolher dados de varios equipamentos, centraliza-los, analisa-los e
correlacionéa-los.
2 — A plataforma deve assegurar:
a) Protocolos de ligacao:
i. Syslog;
il Netflow;
iii. IPFIX.
b) Capacidade de monitorizar numa Unica consolo, os logs de Segurancga:
I. Active Directory;
i. Antivirus;

iii. Servidor de autenticacao;

iv. Firewalls;
V. Gateway de VPN;
Vi. File Server.

c) Centro de Dados:
I. Aplicacdes;

il Plataformas de Backup;
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d)

Vi.
Vii.

viii.

Redes:

Base de Dados;

Servidores fisicos e virtuais;
Sistemas de armazenamento;
Sistemas Operativos;

Syslog;

Plataformas de virtualizacéo;
Servidor Web.

Controladores Wireless e Access Points;
Servidores de DNS/DHCP;

Load Balancers;

Network Flow;

Switchs Routers.

Comunicacdes Unificadas:

equipamentos:

Correio Eletronico;
Central Telefénica;

Video-Conferéncia.

Clausula 10.2
Equipamentos

Devem ser objeto do mencionado no presente caderno de
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encargos 0s

e

seguintes



e

Armazém HPE 1920-24G-PoE+ CN6AGP6726
Biblioteca Cisco WS-C2960G-48TC-L FOC1335V5Q)
Biblioteca Enterasys VH-2402S (stack 2x) -
Biblioteca Qnap NasRack2U 8bay 2.5"/3.5"SATAG6G Intel i5 3G 8G DDR3 Q15B118284
Biblioteca WatchGuard Firebox M300 80DF037DA-C937
Camara Ubiquiti PowerBridge M5 DC:9F:DB:0A:8F:77
Camara Proxim Tsunami QB-8150 00:20:A6:C1:F7:8A
Camara (DC) E54062| J8697A SG3ADXT2TB
Camara (DC) Enterasys C3G124-48 10220766225N
Camara (DC) D-Link DAP-2360 c0a0bb261d18
Camara (DC) HP DL380 G6 CZC9428XKQ
Camara (DC) HP DL380 G6 CZC9428XKQ
Camara (DC) HP D2D 2400 CZJ0440PJS
Camara (DC) WatchGuard Firebox M300 80DF03769-4B13
Camara (DC) WatchGuard Firebox M300 High Availability 80DF02FE5-9967
Camara (DC) ETERNUS LT20 LTDE65310993
Camara (DC) PowerEdge R440 Server BZGV2T2
Camara (DC) PowerEdge R440 Server BZGW2T2
Camara (DC) Storage SCv3020SAS BZGT2T2
Camara (Piso 1 B2) Enterasys C3G124-48 09410431225K
Camara (Piso 1) D-Link DAP-2360 c0a0bb261cb8
Centro Escolar Proxim Tsunami QB-8150 00:20:A6:C1:F7:8C
CMA) Enterasys 08G20G4-24P 14091141915H
CMAJ Ubiquiti PowerBridge M5 24:A4:3C:4A:CF:86
Mercado HPE 1920-24G-PoE+ CN64GP62C7
Mercado Ubiquiti PowerBridge M5 DC:9F:DB:0A:8F:89
Mercado Ubiquiti PowerBridge M5 DC:9F:DB:98:12:09
Museu do Vinho Fujitsu Primergy RX200S8 YLNS005394
Museu do Vinho Fujitsu Primergy RX200S8 YLNS005393
Museu do Vinho Fujitsu ETERNUS DX90 S2 4511348520
Museu dos Vinhos HP 1910-24-PoE+ CN48G1K17G
Museu dos Vinhos D-Link DES-1210-52 F3Y93E6000180
Museu Ed. Tavares HP 1910-8G CN45FRJ27H
Pavilhdo Enterasys A2H124-24 07210620225U
Pavilhdo Ubiquiti PowerBridge M5 68:72:51:02:93:D2
Piscinas Cobertas Enterasys A2H124-24 09431023225)
Piscinas Descobertas HP 1910-8G-PoE+ CN46FRLIWR
Teatro HP Procurve 1700-8 CN9352G17)
Teatro Ubiquiti PowerBridge M5 DC:9F:DB:9A:8C:C5
Tribunal HP 1920-8G-PoE+ CN56GP208M

Clausula 11.2
Meios Técnicos e Logisticos

O Adjudicatario obriga-se a afetar a prestacao de servicos os meios técnicos detalhados

na sua Proposta.
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